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Fakten zur Nachhaltigkeit bei plenum 

 

Als plenum leben wir seit 35 Jahren eine nachhaltige 
Unternehmensentwicklung und sind uns als wachsende 
Managementberatung unserer gesellschaftlichen 
Verantwortung bewusst. Im Jahr 2023 wurde die 
plenum Nachhaltigkeitsstrategie verabschiedet und 
hierzu erste Maßnahmen wie die Einführung unseres 
Firmenfitnessprogramms umgesetzt. Ebenfalls wurde 
im Berichtsjahr das Tantieme-Modell weiterentwickelt, 
wodurch im Folgejahr erstmals Nachhaltigkeitskriterien 
(z.B. CO2-Fußabdruck) in der Vergütung aller 
Mitarbeitenden mitberücksichtigt werden. 

  
 
Vor dem Hintergrund der Klimakrise ist für plenum die größte 
Priorität den eigenen CO2-Fußabdruck durch umfassende 
Maßnahmen langfristig zu reduzieren. Der Fußabdruck pro 
Mitarbeiter betrug 1,74 Tonnen CO2e.  
 
 

 

 

Der zentrale Erfolgsfaktor für plenum sind 
leistungsorientierte und ambitionierte Mitarbeitende.  Neben 
einer guten Unternehmenskultur gilt es, um die 
Weiterentwicklung jedes Einzelnen zu fördern. Dazu wurden 
im Durchschnitt 31 Schulungsstunden je Mitarbeiter im Jahr 
2023 erfolgreich absolviert. Zudem wurde im Berichtsjahr 
erstmals Berater: innen durch die Universität 
Witten/Herdecke zu Nachhaltigkeitsmanagern ausgebildet. 

 

 

Diversität ist Teil der plenum DNA und zudem ein wichtiger 
Erfolgsfaktor. Im Beratungsgeschäft zählen Kreativität, 
unterschiedliche Perspektiven, Erfahrungshintergründe und 
Herangehensweisen, denn diese helfen dabei passende 
Lösungen für unsere Kunden zu finden und diese mit ihnen 
erfolgreich umzusetzen.  

25,5 % 
Frauenquote 

Nachhaltigkeits
-strategie & 
Umsetzung erster 
Maßnahmen 
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 285t CO2 
Kompensation 

4.449 
Schulungs-
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Allgemeine Informationen 

Die plenum AG ist eine Managementberatung auf der Schnittstelle zwischen Business und 
IT. Seit über 35 Jahren begleitet die plenum AG ihre Kunden in der Transformation und 
arbeitet gemeinsam ihnen an aktuellen Herausforderungen. Dabei unterstützt die plenum 
AG ihre Kunden bei der Weiterentwicklung und Absicherung ihrer Geschäftsmodelle im 
Hinblick auf die Potentiale der Digitalisierung sowie der konsistenten Umsetzung 
regulatorischer Vorgaben.    
 
Die plenum AG fungiert als zentrale Organisationseinheit der plenum Gruppe sowohl als 
Konzernmutter und als Serviceprovider für die Tochtergesellschaften. Das operative 
Geschäft der plenum Gruppe verteilt sich auf sechs Gesellschaften: plenum AG, 
BLUBERRIES GmbH, plenum AG (Schweiz), RFC Professionals GmbH, RFC Professionals 
GmbH (Austria) sowie die RFC Excellence GmbH.   Das Geschäftsmodell der plenum 
Gesellschaften ist im Kern auf den Aufbau, die Erhaltung und Vermarktung von aktuellem 
und lösungsrelevantem Know-how in definierten Themenfeldern (CIO Advisory, Plattform 
Advisory und Risk & Compliance Advisory) und Branchen (Finanzinstitute, 
Versicherungen und Energie & Mobilität) ausgerichtet. Neben der Durchführung und 
Begleitung von Veränderungsprojekten der Kunden, die nach zeitlichem Einsatz oder im 
Festpreis verrechnet werden, beinhaltet das Modell auch die Möglichkeit nicht 
personengebundene Professional Services und Dienstleistungen oder Software 
anzubieten. Im Mittelpunkt steht immer die Befähigung des Kunden selbst.    
 
Der Vorstand der plenum AG führt die Geschäfte mit Hilfe eines operativen Management 
Boards. Neben Vertriebsaufgaben verantworten diese jeweils definierte 
Funktionsbereiche der Gesellschaft. So werden primäre Aktivitäten und 
Unterstützungsprozesse über sog. Support Units organisiert: Recruiting, 
Personalentwicklung, IT, Prozess- und Qualitätsmanagement, Marketing und Compliance. 

Kriterium 1: Strategische Analyse und Maßnahmen 

Als wachsendes Unternehmen ist sich plenum ihrer gesellschaftlichen Verantwortung 
bewusst, diese spiegelt sich in den Unternehmenswerten wider und ist damit in der 
Organisation fest verankert. Für das Geschäftsjahr 2021 hat plenum erstmals einen 
Nachhaltigkeitsbericht im Einklang mit dem Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) 
veröffentlicht. Seither werden fortlaufend alle nachhaltigkeitsbezogenen Aktivitäten 
transparent kommuniziert und Entwicklungen in Bezug auf die Nachhaltigkeit 
nachvollziehbar dargestellt. Im Jahr 2023 hat plenum eine Nachhaltigkeitsstrategie 
entwickelt und verabschiedet, die im Einklang mit der Gesamtstrategie steht und Aspekte 
der im Jahr 2022 durchgeführten Wesentlichkeitsanalyse berücksichtigt.   Die 
Nachhaltigkeitsstrategie ist eine Teilstrategie der Gesamtstrategie von plenum. Im 
Rahmen der Gesamtstrategie 2025 war das Ziel eine Nachhaltigkeitsstrategie zu 
entwickeln. Die Nachhaltigkeitsstrategie ist im Berichtsjahr 2023 entwickelt, 
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verabschiedet und erste Maßnahmen umgesetzt worden. Im Jahr 2024 wird die 
Gesamtstrategie 2030 inklusive Nachhaltigkeitsstrategie überarbeitet und konkretisiert.     
 
Die Nachhaltigkeitsstrategie umfasst 10 zentrale Handlungsfelder, die den Dimensionen 
Umwelt, Soziales und Governance thematisch zugeordnet wurden:  
 
Umwelt 
   
• Energiemanagement und Mobilität  
• Umwelt- und Ressourcenmanagement  
• Lieferantenmanagement  
 
Soziales  
 
• Personalentwicklung  
• Entgelt und Anreizsysteme 
• Diversität unter der Mitarbeiterschaft  
• Werte, Kultur und Kommunikation  
 
Governance 
   
• Nachhaltige Wertsteigerung des Unternehmens  
• Nachhaltige Produkte  
• Compliance 
  
Für jedes Handlungsfeld sind Ziele definiert worden, die bis 2025 weiter konkretisiert und 
mit Maßnahmen hinterlegt werden. Alle Ziele werden ebenfalls auf die 17 Ziele für 
nachhaltige Entwicklung („Sustainable Development Goals / SDGs“) der Vereinten 
Nationen zugeordnet und stehen somit im Einklang mit dem internationalen Rahmenwerk.   
 
Die Sicherstellung der Einhaltung von branchenüblichen und nationalen Standards 
(insbesondere von Gesetzen) erfolgt über die eigens eingerichtete interne Support Unit 
Compliance und wird fortlaufend durch die Anpassung der schriftlich fixierten Ordnung 
weiterentwickelt. So ist beispielsweise für das Jahr 2024 die Weiterentwicklung eines 
Code of Conduct geplant.   

Kriterium 2: Wesentlichkeit 

Mit der ersten Wesentlichkeitsanalyse im Jahr 2022 hat plenum den Prozess zur 
Identifizierung und Bewertung der verschiedenen Nachhaltigkeitsthemen im 
Unternehmen gestartet. Bei der Durchführung wurde sowohl die Outside-in Perspektive 
(Beurteilung der Relevanz von Chancen und Risiken für den Geschäftsverlauf) als auch 
die Inside-out Perspektive (Beurteilung der Relevanz von positiven und negativen 
Auswirkungen der Geschäftstätigkeit auf Nachhaltigkeitsthemen) mit einbezogen. Dazu 
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wurden Expertenbefragungen durchgeführt, interne und externe Stakeholder identifiziert 
und schließlich eine Bewertung der Relevanz je Nachhaltigkeitsthema aus Sicht des 
Unternehmens und der Stakeholder vorgenommen. Dabei wurden die Besonderheiten des 
ökologischen, sozioökonomischen und politischen Umfelds mitberücksichtigt.  
 
In der folgenden Darstellung sind die beiden Perspektiven dargestellt: 
 

 
 
Im Ergebnis wurden drei Themen als besonders relevant identifiziert: 
Kundenmanagement, Unternehmensführung / Governance und Datenschutz / 
Informationssicherheit.      
 
Kundenmanagement ist aus der Inside-out und der Outside-in Perspektive relevant. Die 
Kundenbedarfe beeinflussen maßgeblich die angebotenen Beratungsprodukte (Inside-
out) und damit die Entwicklung von zukunftsfähigen Kompetenzen der Berater von 
plenum (Outside-in). Hierbei können sich Chancen ergeben, wenn sich ein Kunde 
nachhaltigen Innovationen zuwenden möchte, aber auch Risiken, wenn ein Kunde noch 
an überholten Prozessen und Technologien festhängt. Die aufgeführten Chancen und 
Risiken aus dem Kundenmanagement respektive der angebotenen Beratungsprodukte 
und Beraterkompetenzen werden durch ein Führungskräftegremium, dem Business 
Development Board, überprüft und gesteuert.       
 
Die Themen Unternehmensführung und Governance sind aus der Inside-out und der 
Outside-in Perspektive relevant. Die Unternehmensführung von plenum entscheidet über 
die angebotenen Beratungsschwerpunkte. Hierbei besteht die Chance, dass nachhaltige 
Beratungsprodukte eine hohe Bedeutung beigemessen wird und somit die Beratung von 
plenum verstärkt positive Einflüsse auf Nachhaltigkeitsthemen entfalten könnte. Im 
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Umkehrschluss besteht das Risiko, dass nachhaltige Beratungsprodukte nicht fokussiert 
werden und die Beratung von plenum verstärkt negative Einflüsse auf 
Nachhaltigkeitsthemen entfalten könnte (Inside-Out). Die Gewährleistung der eigenen 
Compliance ist für den Geschäftsverlauf von plenum als Anbieter von 
Beratungsprodukten im Bereich Compliance und Nachhaltigkeit von höchster Bedeutung 
(Outside-in). Das Thema Compliance wurde organisatorisch in der Support Unit 
Compliance verankert und Nachhaltigkeitsthemen als ein Beratungsschwerpunkt von der 
Unternehmensführung klassifiziert.     
 
Datenschutz und Informationssicherheit sind aus der Outside-in Perspektive relevant. 
Aufgrund des direkten Zugangs zu Daten und Systeme von Kundenunternehmen, welche 
als kritische Infrastruktur gelten (KRITIS) ist der Schutz von Daten sowie von 
Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) für plenum von höchster Bedeutung. Die 
Einhaltung des Datenschutzes und die Gewährleistung der Informationssicherheit wird 
durch die Support Unit Compliance sichergestellt.        
 
Im Jahr 2024 plant plenum erneut eine Wesentlichkeitsanalyse durchzuführen. 

Kriterium 3: Ziele 

In der Nachhaltigkeitsstrategie sind 10 Handlungsfelder identifiziert worden, die mit 
qualitativen Zielen und Maßnahmen hinterlegt sind. Zusätzlich werden noch quantitative 
Ziele definiert, welche durch KPIs operationalisiert werden können. Für die Definition von 
quantitativen Zielen ist die Datenerhebung die Grundlage. plenum arbeitet an der 
Datenkonsolidierung fortlaufend.  Dies hilft auch in der internen Kommunikation unter den 
Mitarbeitenden sowie in der Fokussierung und Verankerung von Nachhaltigkeitsthemen. 
Die Nachhaltigkeitsziele sollen von einem möglichst großen Teil der Stakeholder 
mitgetragen werden. Um dies zu erreichen, werden bis in das Jahr 2024 Dialoge mit den 
Mitarbeitenden und der Geschäftsführung sowie weiteren Stakeholdern zur 
Konkretisierung der Nachhaltigkeitsziele 2024 geführt. Folgende Übersicht ist 
beispielhaft dargestellt:  
 

Handlungsfeld:  Zielsetzung:  
Energiemanagement und Mobilität  Umfassende Reduktion der 

Treibhausgase  
Umwelt- und Ressourcenmanagement  Einführung Konzepte zur 

Kreislaufwirtschaft und Abfallreduktion 
(Müll, Plastik, Papier)  

Lieferantenmanagement  Transparenz über Lieferantenrichtlinien  
Personalentwicklung  Entwicklung von Kompetenzen unserer 

Mitarbeitenden, um unseren Kunden 
einen Mehrwert zu liefern  
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Handlungsfeld:  Zielsetzung:  
Entgelt und Anreizsysteme  Aufnahme qualitativer messbarer Ziele ins 

Tantieme Modell, u.a. Nachhaltigkeitsziele  
Diversität unter der Mitarbeiterschaft  Nachhaltige Förderung von 

Wertschätzung und Individualität  
Werte, Kultur und Kommunikation  Etablierung einer kollektiven Identität, die 

unsere Unternehmenswerte und –ziele 
widerspiegelt  

Nachhaltige Wertsteigerung des 
Unternehmens  

Langfristiges Unternehmenswachstum  

Nachhaltige Produkte   Ausgestaltung der fünf Produktgruppen 
im Bereich Nachhaltigkeit integriert in das 
aktuelle plenum Angebot  

Compliance   Etablierung eines plenum 
Verhaltenskodex    

 
Die Nachhaltigkeitsziele von plenum zahlen auf 15 von 17 Sustainable Development Goals 
ein: 
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Die Festlegung der Roadmap zur Umsetzung der strategischen Ziele bis 2025 erfolgte auf 
Basis der Priorisierung der Handlungsfelder anhand der Kriterien Relevanz und zeitliche 
Umsetzbarkeit: 
 

 
 
Die Kontrolle der Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie ist Aufgabe der internen 
Support Unit Compliance. Dies erfolgt durch regelmäßige interne Kontrollen der 
Maßnahmen-implementierung auf Basis der zeitlichen Vorgaben der Roadmap, im 
Rahmen eines wöchentlichen Joure Fixes. Zudem wird die Zielerreichung im „Corporate 
Steering Board“ überwacht. 
 
Im Jahr 2023 konnten bereits erste Maßnahmen umgesetzt werden, so ist u.a. ein 
Firmenfitnessprogramm für alle Mitarbeitenden erarbeitet und verabschiedet worden. 
Ebenfalls konnte das Schulungsangebot bereits im Berichtsjahr erweitert werden. Zudem 
ist im Jahr 2023 das Tantieme Modell weiterentwickelt worden und wird für 2024 erstmals 
mit Nachhaltigkeitsthemen wie der Reduktion des CO2-Ausstoßes sowie der 
Verbesserung der Unternehmenskultur in Einklang gebracht. 

Kriterium 4: Tiefe der Wertschöpfungskette 

Die Wertschöpfungskette einer Unternehmensberatung gleicht der einer 
Dienstleistungsorganisation und besteht im Lösen von Kundenproblemen mit Hilfe von 
Knowhow. Zentraler Erfolgsfaktor ist die Ressource Mensch, denn nur hochmotivierte und 
leistungsorientierte Mitarbeitende tragen ein erfolgreiches Geschäftsmodell. Zur 
Kernaktivität gehört die Themenentwicklung, um Kundenprobleme zu lösen und neue 
Beratungsthemen anbieten zu können. Bei diesem zentralen Baustein - der 
Unternehmensberatung - ist das Thema Nachhaltigkeit als Beratungsthema identifiziert 
worden und mit Ressourcen aufgestockt worden. Durch Marketingaktivitäten wie das 
Halten von Fachvorträgen, Webinaren, Blogbeiträgen und weiteren Publikationen wird auf 
das Beratungsangebot hingewiesen. Bei der Verwendung von Werbemitteln legt plenum 
einen verstärkten Fokus auf den langfristigen Nutzen und die Nachhaltigkeit. 
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Papierintensive Lösungen wie Flyer werden zunehmend weniger verwendet und 
Visitenkarten in Papierform durch digitale Alternativen ersetzt. Im Vertrieb werden 
Bedarfsanalysen beim Kunden durchgeführt und Angebotslegungen getätigt und 
Projekte initiiert. Bei diesen Aktivitäten reisen Mitarbeitende zu Kunden (Dienstreisen) 
oder sind über virtuelle Formate sowie auf Veranstaltungen im Kundenkontakt. Hierbei 
liegt in Bezug auf Nachhaltigkeit ein besonderes Augenmerk und gleichzeitig ist es auch 
ein Spannungsfeld. Eine Unternehmensberatung lebt von Kundenkontakten und ist auf 
Reisetätigkeiten angewiesen und gleichzeitig besteht das Ziel Treibhausgasemissionen 
zu reduzieren. Hierzu setzt plenum u.a. auf die Nutzung öffentlicher Verkehrsmittel, eine 
reiseoptimierte Terminplanung sowie auf die transparente Kommunikation des CO2-
Fußabdruckes in der Belegschaft. Im letzten und auch bedeutsamsten Schritt, der 
Durchführung von Projekten beim Kunden, spielt das flexible Arbeiten in der Kombination 
aus Präsenz und virtuellem Arbeiten eine immer größere Rolle.      
 
Die kostbarste Ressource in der Wertschöpfungskette sind die Mitarbeitenden. Diese 
werden für die Erbringung ihrer Dienstleistungen mit relevanten technischen Geräten wie 
z.B. Laptops und Smartphones ausgestattet. An den Bürostandorten sind Arbeitsplätze 
mit Bildschirmen, Druckern und sämtlichen technischen Vorrichtungen vorhanden. 
plenum arbeitet hierbei mit einem IT-Dienstleister zusammen, der die alte Hardware dem 
Kreislauf wieder zur Verfügung stellt. Büromaterialien werden von verschiedenen 
Anbietern erworben. Nachhaltigkeit wird hierbei immer stärker berücksichtigt. Die 
Hauptressource Mitarbeitende werden mit einem auf die verschiedenen Karrierelevels 
zugeschnittenen Schulungsplan fortlaufend weiterentwickelt. Dabei setzt plenum 
ebenfalls auf eine Kombination von Präsenzschulungen und virtuellem Angebot (Udemy).  
Das Thema Nachhaltigkeit soll im Rahmen der Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie 
fortlaufend weiter in die Wertschöpfungskette integriert werden. Aktuell werden 
Nachhaltigkeitskriterien noch individuell in Verträgen mit Partnern betrachtet, jedoch soll 
im Jahr 2025 eine Lieferantenrichtlinie entwickelt werden, um die Nachhaltigkeitsthemen 
strukturiert zu analysieren und mit Managementansätzen zu begegnen. 

Kriterium 5: Verantwortung 

Der Aufsichtsrat und der Vorstand tragen die zentrale Verantwortung. Der Aufsichtsrat 
berät und überwacht den Vorstand und setzt sich intensiv mit den relevanten Themen 
auseinander. Hierzu gehört auch das Thema Nachhaltigkeit, das zunehmend von den 
Kunden sowie den Mitarbeitenden eingefordert wird. Der Vorstand legt die strategische 
Ausrichtung des Unternehmens, in Abstimmung mit dem Aufsichtsrat fest, und setzt sie 
um. Der Vorstand führt die Geschäfte mit Hilfe eines operativen Management Boards. In 
Bezug auf Nachhaltigkeit erfolgt derzeit die Umsetzung durch die Cross Unit Risk & 
Compliance Advisory. Für die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und übergreifender 
Regeln ist die Support Unit Compliance zuständig. 



 
 
 
 

plenum AG – Nachhaltigkeitsbericht 2023  Seite | 11  
 

Kriterium 6: Regeln und Prozesse 

Die Nachhaltigkeitsstrategie leitet sich aus der Geschäftsstrategie ab und verbindet die 
Interessen der Stakeholder. Der Unternehmenszweck wird im Spannungsfeld von 
Kunden-, Mitarbeitenden und Kapitalanforderungen im Bewusstsein der 
gesellschaftlichen Verantwortung definiert. Zur Erfüllung der ambitionierten 
Unternehmensziele gehen das Geschäftsmodell, Kultur sowie die Geschäftsstrategie 
konsistent Hand in Hand. Strukturen und Prozesse in Bezug auf Nachhaltigkeit werden 
fortlaufend neu aufgesetzt, weiterentwickelt und setzen auf bestehenden Richtlinien und 
Konzepten wie z.B. Verhaltenskodex oder Gesundheitsförderung auf. Der zentrale 
Erfolgsfaktor für das Geschäftsmodell sind motivierte und leistungsorientierte 
Mitarbeitende sowie eine offene und lösungsorientierte Unternehmenskultur. Daher liegt 
der Fokus auf der Erweiterung der Kompetenzen der Mitarbeitenden und hierbei wird auf 
Online- sowie Präsenzschulungen gesetzt. 

Kriterium 7: Kontrolle 

Die interne Support Unit Compliance wird in die bereits bestehende schriftlich fixierte 
Ordnung zukünftig auch das Thema Nachhaltigkeit integrieren. Um die 
Maßnahmenumsetzung besser überwachen zu können, sollen vor allem KPIs erarbeitet 
werden. Eine regelmäßige Berichterstattung an die Geschäftsführung in Form eines 
Reporting wird derzeit aufgebaut und beinhaltet z.B. Leistungsindikatoren wie T CO2, 
geleistete Schulungsstunden / Anzahl der Mitarbeitenden, Diversitätsquote, 
Krankheitstage / Anzahl der Mitarbeitenden. 
 
Das aktuelle Set an KPIs zur Überwachung der Nachhaltigkeitsstrategie wird im Rahmen 
der Weiterentwicklung der Gesamtstrategie 2030 diskutiert und mit einem Zeitplan 
hinterlegt. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte 
 
Der zentrale Erfolgsfaktor für das Geschäftsmodell von plenum sind motivierte und 
leistungsorientierte Mitarbeitende sowie eine offene und lösungsorientierte 
Unternehmenskultur. Daher stellen die plenum Werte eine wichtige gemeinsame Basis 
dar.  
 
Im Folgenden werden die Werte sowie Leitsätze dargestellt:    
 

• Glaubwürdigkeit 
 
Wir versprechen nichts, was wir nicht einhalten können und lassen unseren Worten 
Taten folgen - sowohl intern als auch beim Kunden.    
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• Respekt 
 

Wir behandeln alle Menschen, mit denen wir zusammenarbeiten - unabhängig von 
ihrer Position - als vollwertiges Mitglied und begegnen ihnen auf Augenhöhe. 
 

• Fairness 
 

Wir behandeln alle Menschen unabhängig von ihrem Alter, ihrer Nationalität oder 
ethnischer Herkunft, ihrem Geschlecht, ihrer sexuellen Orientierung und 
körperlicher, geistiger oder seelischer Behinderung bzw. Einschränkung fair und 
gleich.   

 
• Teamgeist 

 
Gemeinsam sind wir stärker als jeder Einzelne für sich, d.h. wir ziehen alle an einem 
Strang, kümmern uns umeinander und können uns auf den kollegialen 
Zusammenhalt verlassen.   Professionalität:  Wir haben sowohl intern als auch beim 
Kunden einen hohen Qualitäts- und Leistungsanspruch an unsere Arbeit. 

 
• Dynamik 

 
Wir sind flexibel, scheuen uns nicht vor neuen Herausforderungen und Situationen.    
plenum legt großen Wert auf die Weiterentwicklung der Unternehmenskultur. Um 
diese quantifizieren zu können, wird zweimal im Jahr eine Onlinebefragung der 
Mitarbeitenden, der sog. plenum pulse check, durchgeführt. Ergebnisse werden 
mit den Führungskräften und Mitarbeitenden reflektiert und 
Verbesserungsvorschläge erarbeitet. 

Kriterium 8: Anreizsysteme 

plenum vergütet seine Mitarbeitenden Karrierelevel-bezogen. Das Zielgehalt besteht 
grundsätzlich aus einem fixen und variablen Bestandteil, wobei der variable Anteil einen 
kleineren Teil darstellt. Der variable Anteil wird im Tantieme Modell abgebildet und basiert 
auf quantitativen (Beratertage) und qualitativen (Themenarbeit) Bestandteilen. Zweimal 
jährlich finden Personalgespräche statt, die die Zielerreichung feststellen sowie Raum für 
Feedback geben. Um auch hier das Thema Nachhaltigkeit stärker in den Fokus der 
Mitarbeitenden zu bringen, wird das neue Tantieme Modell, dass im Jahr 2023 in einem 
iterativen Prozess zwischen Führungskräften, Betriebsrat und Mitarbeitenden 
weiterentwickelt wurde, Nachhaltigkeit berücksichtigen und im Jahr 2024 wirksam 
werden. 
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Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergütungspolitik 
  
Die Vergütung des höchsten Kontrollorgans (Aufsichtsrat) ist in der Satzung genannt und 
auf der Website veröffentlicht. Da der Vorstand nur mit einer Person besetzt ist, wird von 
einer Veröffentlichung der Vergütungsdaten bis auf weiteres abgesehen. Sobald der 
Vorstand mit mehr als drei Personen besetzt, erwägen wir die Veröffentlichung der 
Vergütungsdaten, um die Persönlichkeitsrechte der Vorstandsmitglieder zu wahren.   
 
Die Führungskräfte erhalten eine variable Vergütung, die gemäß der Erreichung 
quantitativer und qualitativer Ziele zur Auszahlung kommt. Aktuell werden dem Top-
Management keine strukturierten KPIs in der ESG-Perspektive vorgegeben.         
 
Im Zuge des Tantieme Modells, welches im Jahr 2024 in Kraft tritt, wird die Nachhaltigkeit 
erstmals ein Bestandteil der variablen Vergütung von Führungskräften sein. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhältnis der Jahresgesamtvergütung 
 
Das Verhältnis beläuft sich auf 3,151. 

Kriterium 9: Beteiligung von Anspruchsgruppen 

Die für die plenum relevanten Anspruchsgruppen ergeben sich insbesondere aus dem 
Geschäftsmodell und werden regelmäßig überprüft. Die Anspruchsgruppen von plenum 
wurden durch eine Stakeholderanalyse und deren konkrete Anliegen durch eine 
Wesentlichkeitsanalyse identifiziert. Für plenum sind sowohl interne als auch externe 
Stakeholder relevant:      
 
Interne Stakeholder 
  

• Aufsichtsrat  
• Betriebsratsmitglieder  
• Führungskräfte, Partner  
• Geschäftsleitung  
• Mitarbeitende  

 
Externe Stakeholder  
 

• Externe Berater:innen  
• Shareholder (Investoren/Anteilseigner)  
• Verbände (BDU)  
• Vertragspartner, Lieferanten und sonstige Dienstleister  
• Wettbewerber  
• Gesetzgeber, Aufsichtsbehörden und andere Behörden  
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• Kunden  
• Medien/Messebetrieb  

 
Anteilseigner und Stakeholder werden auf der Hauptversammlung der plenum AG sowie 
auf Investorenkonferenzen informiert. Zur Kommunikation werden ebenfalls weitere 
Formate verwendet: ad hoc Meldungen und Pressemitteilungen über den DGAP-
Presseverteiler sowie Social Media Posts über XING und LinkedIn, Instagram und YouTube. 
Das Unternehmen wird über die Unternehmenswebsite präsentiert.   Im vertrieblichen 
Kontext findet ein intensiver Austausch zwischen den Mitarbeitenden und den Kunden 
statt. Neue Mitarbeitende werden über die Hochschulmessen, Workshops, virtuelle 
Treffen, Assessment Center und sonstige Netzwerkveranstaltungen geworben. Ein 
besonderes Augenmerk liegt auf der transparenten Kommunikation mit den 
Mitarbeitenden. Einmal im Monat findet das sog. plenum Update statt. Hierbei werden 
unternehmensspezifische Entwicklungen kommuniziert sowie weitere relevante Themen 
angebracht. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und Anliegen 
 
Anliegen und Themen der Stakeholder werden fortlaufend in alle vorhandenen 
Dialogformate aufgenommen wie z.B. Aufsichtsratssitzungen (hier werden alle relevanten 
Themen auf strategischer Ebene diskutiert und Erwartungen an die operative Umsetzung 
festgelegt), Kundengespräche, Dialog mit Mitarbeitenden.    
 
Im Zuge der verbindlichen Umsetzung der durch die Europäische Union reformierten 
Nachhaltigkeitsberichterstattung der Unternehmen gemäß der Corporate Sustainability 
Reporting Directive (CSRD) hat plenum auf die deutlich steigende Auseinandersetzung 
mit Nachhaltigkeitsfragestellungen reagiert und ein Nachhaltigkeitsteam aufgebaut, um 
fachgerecht beraten zu können (Kundengespräche) Der Anspruch von plenum ist eine 
qualitativ hochwertige Beratung, daher ist das gesamte Nachhaltigkeitsteam in 2023 
geschult worden. Der Nachhaltigkeitslehrgang sieht sowohl eine mehrtätige Präsenz vor 
als auch das Schreiben einer Hausarbeit und anschließender Prüfung. In ersten Halbjahr 
2024 wird das ganze Team zertifiziert sein.   
 
Impulse aus der Belegschaft werden mit der zweimal jährlich durchgeführten 
Onlinebefragung (plenum pulse check) aufgenommen und entsprechende Maßnahmen 
abgeleitet. Beispielhaft sei an dieser Stelle die sog. Two-nights-out-of town Regelung 
aufgeführt, sowie die Einführung eines Fitnessprogramms (Dialog mit Mitarbeitenden). 
Auch das Thema Nachhaltigkeit wird im Rahmen der monatlich stattfinden plenum 
Update Formate regelmäßig informiert und auch Rückmeldungen zur Nachhaltigkeit 
aufgenommen. In diesem Zusammenhang ist die Erwartung formuliert worden, auch im 
Tantiememodell Nachhaltigkeitskriterien zu berücksichtigen, was, wie beschrieben 
aufgenommen und umgesetzt wurde. 
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Kriterium 10: Innovations- und Produktmanagement 

Die plenum hat somit eine unmittelbare Auswirkung auf die Wirkung in der jeweiligen 
Wertschöpfungskette ihrer Kunden. Alle Mitarbeitenden sind im Sinne des Schutzes des 
Kunden vor etwaigen (Reputations-) Schäden dazu angehalten, in ihrer Arbeit stets alle 
potenziellen Stakeholder des Kunden zu beachten, so dass auch soziale und ökologische 
Aspekte der Nachhaltigkeit in der Entwicklung des gewünschten Ergebnisses Beachtung 
finden.  
 
Die Cross Unit Risk & Compliance Advisory entwickelt und berät Unternehmen der 
Branchen Finanzinstitute, Versicherungen sowie Energie & Mobilität in den folgenden 
nachhaltigen Beratungsthemen (wesentliche Produkte): 
 

• Nachhaltige Lieferkette   
• Nachhaltigkeitsberichterstattung   
• Nachhaltigkeitsgovernance   
• Nachhaltigkeitskonzepte   
• Non financial risks 

 
Die Cross Unit Risk & Compliance befindet sich weiterhin im Aufbau. Alle Produkte und 
Dienstleistungen sind durch einen internen Innovationsprozess entstanden. Kunden 
haben Anforderungen an plenum gestellt. Der Kundenimpuls ist aufgenommen worden 
und durch interne Ressourcen und Kompetenzen sowie Methodenknowhow entwickelt 
worden. Dabei konnte eine externe Wirkung entwickelt werden. plenum ist mit dem 
Nachhaltigkeitsthema präsent. Der interne Innovationsprozess hat zur Sichtbarkeit der 
neuen Unit geführt. Als wachsendes Unternehmen ist sich plenum auch intern ihrer 
gesellschaftlichen Verantwortung bewusst und stößt intern ebenfalls 
Veränderungsprozesse in Bezug auf Nachhaltigkeit an. Welche expliziten sozialen und 
ökologischen Auswirkungen die wesentlichen Produkte und Dienstleistungen haben, 
kann derzeit noch nicht ermittelt werden. Um belastbare Auswirkungen messen zu 
können, werden Datenreihen benötigt, die derzeit nicht vorliegen. plenum wird sich mit 
dem dynamischen Nachhaltigkeitsthema mitentwickeln und entsprechende Kausalitäten 
immer wieder diskutieren. 
 
Leistungsindikator G4-FS11 
 
Im Berichtszeitraum wurden keine Finanzanlagen getätigt. Für plenum sind 
Finanzanlagen strategische Investments, für die ESG Due Diligence Prozesse zur 
umfassenden Prüfung durchgeführt werden. 
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Kriterium 11: Inanspruchnahme von natürlichen Ressourcen 

Als Dienstleistungsorganisation stellt plenum keine physischen Produkte her. Die 
Auswirkungen aus dem Geschäftsmodell ergeben sich vor allem aus dem Verbrauch von 
Ressourcen wie dem Energiebedarf an den Standorten und der Reisetätigkeiten zu den 
Kunden. Der Ressourcenverbrauch von Mitarbeitenden, die mobil Arbeiten, wird 
geschätzt. plenum arbeitet kontinuierlich an der Datengrundlage und nutzt dazu interne 
Aufstellungen sowie eine externe Software des Anbieters climate extender.      
 
Die Verbrauchsmengen und ihre Maßeinheiten sind unter den Leistungsindikatoren 11 bis 
12 aufgeführt (siehe Indikatoren im Kapitel Kriterium 12: Ressourcenmanagement). 

Kriterium 12: Ressourcenmanagement 

plenum arbeitet kontinuierlich daran, die Inanspruchnahme natürlicher Ressourcen zu 
reduzieren. Insbesondere das Ressourcenmanagement bietet sich im Sinne der 
Nachhaltigkeit an, um mit Hilfe von Konzepten zur Reduktion dazu beizutragen. Im 
Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie wurden zu diesem Zweck die 2023 Ziele 
„Kreislaufwirtschaft“ und „Mobilitätskonzept“ geplant. Hierfür wurden im Jahr 2023 ein 
Mülltrennungskonzept eingeführt und der Einsatz von analogen Visitenkarten reduziert. 
Um den CO2-Fußabdruck zu senken, wurde mit der Entwicklung eines Mobilitätskonzepts 
begonnen.  
 
Aufgrund des Geschäftsmodells der plenum AG bestehen kaum Risiken in Bezug auf 
Ressourcen und Umwelt, denn alle Geschäftstätigkeiten werden im Büro durchgeführt. 
Die größten ökologischen Auswirkungen sind in der Dienstreisetätigkeit identifiziert 
worden. 
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Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien 
   
Unter den eingesetzten Materialien stellen Druckerpapier (353,90 kg), 75 Laptops und 73 
Smartphones den wesentlichen Anteil dar. Eine genaue Aufschlüsselung findet sich in der 
folgenden Tabelle: 
 

Jahr 2023 
Kategorie Kategorie Materialien Stückzahl Gewicht in kg 
Büro Büro Kopierpapier 

(500 Bl, 80g, A4) 110 275,00 
Büro Kopierpapier 

(100 Bl, 100g, A4) 50 31,20 
Büro Anderer 

Bürobedarf 40 2,60 
Marketing Marketing Flyer 1600 60,80 

Marketing Briefumschläge 2000 50,00 
Marketing Baby Strampler 25 3,75 
Marketing LED 

Ringleuchten 5 7,00 
Marketing Faltblätter 

Einbruchfalz 2450 98,00 
Marketing Visitenkarten 1500 2,80 
Marketing Notizbücher 100 40,00 
Marketing Jutebeutel 150 15,00 
Marketing Golfbälle 100 4,60 
Marketing Socken 150 22,50 
Marketing Kochhandschuhe 400 48,00 
Marketing Ladekabel 100 38,50 
Marketing Tassen 148 28,12 
Marketing Pflanzwürfel 720 15,84 
Marketing Notebook-

Taschen 50 35,00 
Marketing Yoga Matten 80 192,00 
Marketing Handtücher 80 32,00 
Marketing Regenjacken 

(plenum-Tag) 160 56,00 
Marketing Lindt Schokolade 8 0,80 

Elektronik 
(Mitarbeiter) 

Elektronik Laptop 75   
Elektronik Smartphones 73   
Elektronik Computer Mäuse 64   
Elektronik Monitore 13   

Summe     10251 1059,51 
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plenum arbeitet kontinuierlich daran, die Inanspruchnahme natürlicher Ressourcen zu 
reduzieren. Insbesondere das Ressourcenmanagement bietet sich im Sinne der 
Nachhaltigkeit an, um mit Hilfe von Konzepten zur Reduktion dazu beizutragen. Hierfür 
wurden im Jahr 2023 an ersten Entwürfen zu einem Konzept zur Kreislaufwirtschaft und 
Abfallreduktion gearbeitet. Um den CO2-Fußabdruck zu senken, soll ein Mobilitätskonzept 
erarbeitet werden. Im Berichtsjahr wurden bereits konkrete Maßnahmen umgesetzt, die 
zur Reduktion beitragen, so werden beispielsweise alle Visitenkarten in elektronischer 
Form (QR-Code) erstellt. 
 
Der Papierverbrauch ist im Vergleich zum Vorjahr um ca. 25 kg auf 353,90 kg gestiegen. 
Ein Vergleich des weiteren Materialverbrauchs anhand des Gewichts ist durch die 
fehlende Gewichtsermittlung des Vorjahres nicht möglich. 
 
Neben der IT-Grundausstattung (Laptop, Smartphones, Computer Mäuse) für die neuen 
Mitarbeitenden, stellen die Positionen Yogamatten, Handtücher und Regenjacken mit 
einem Gewicht von 280 kg einen wesentlichen Teil des Materials für den Bereich 
Marketing dar. Aufgrund des geplanten Anstiegs der Mitarbeiterzahl ist mit einem 
zukünftig steigenden Materialverbrauch zu rechnen. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch 
 
Der Energieverbrauch wird seit 2021 erhoben und kontinuierlich fortgeschrieben. Die 
folgende Aufstellung zeigt den Energieverbrauch im Berichtsjahr:   
 

Energieverbrauch 
plenum 

Frankfurt 
[MWh] 

München 
[MWh] 

Oestrich-
Winkel 
[MWh] 

Gesamt  
[MWh] 

Gesamt  
[GJ] 

Dienstwagen Benzin 136,73 0,00 28,41 165,14 594,51 
Dienstwagen Diesel 178,98 0,00 42,13 221,12 796,02 
Dienstwagen Hybrid 3,64 5,59 32,29 41,52 149,49 
Summe 
Kraftstoffverbrauch 
aus nicht 
erneuerbaren Quellen 319,36 5,59 102,83 427,78 1540,02 
Dienstwagen Elektro 
(Meist aus 
Eigenerzeugung) 5,71 5,36 0,00 11,06 39,83 
Summe 
Kraftstoffverbrauch 
aus erneuerbaren 
Quellen 5,71 5,36 0,00 11,06 39,83 
Stromverbrauch 12,51 5,97 2,22 20,71 74,55 
Heizenergieverbrauch 18,39 19,32 2,80 40,50 145,80 
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Energieverbrauch 
plenum (Fortsetzung 
der Tabelle) 

Frankfurt 
[MWh] 

München 
[MWh] 

Oestrich-
Winkel 
[MWh] 

Gesamt  
[MWh] 

Gesamt  
[GJ] 

Kühlenergieverbrauch 16,48 0,00 0,00 16,48 59,35 
Dampfverbrauch 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Verkaufte Energie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Gesamter 
Energieverbrauch  697,51 47,20 210,68 955,39 3439,40 

 
Der gesamte Energieverbrauch betrug im Geschäftsjahr 3439,40 GJ. Die 
Energieverbräuche wurden anhand der vorliegenden Rechnungen der Energielieferanten, 
den Zählerständen und Exceltabellen für Umrechnungen und der Berechnung des 
Gesamtenergieverbrauches ermittelt.  
 
Bei der Erhebung wurden die Standorte Frankfurt, München und RFC (Oestrich-Winkel) 
mitberücksichtigt. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des Energieverbrauchs 
 
Im Vergleich zum Jahr 2022 ist im Berichtsjahr der gesamte Energieverbrauch von 
4.349,26 GJ auf 3439,40 GJ gesunken. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme 
 
An den Standorten Frankfurt, München und RFC (Oestrich-Winkel) wurden im 
Geschäftsjahr 42,58 m³ Wasser verbraucht, dass ausschließlich aus den städtischen 
Wasserleitungen bezogen wurde. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-306-3: Angefallener Abfall 
 
Im Berichtsjahr 2023 wurden insgesamt etwa 7,28 Tonnen Abfall entsorgt. 

Kriterium 13: Klimarelevante Emissionen 

plenum erhebt die Treibhausgasemissionen (THG-Emissionen) entsprechend dem 
Greenhouse Gas (GHG) Protokoll seit 2021 mit dem externen Partner Climate Extender 
GmbH, der ein zertifiziertes Online-Tool zur Verfügung stellt. Demnach wurde auch für 
das Berichtsjahr 2023 nach den Richtlinien des GHG-Protokolls gearbeitet sowie 
Emissionsfaktoren von DEFRA, GEMIS, ecoinvent, UBA und IPCC genutzt. Die errechneten 
THG-Emissionen werden von plenum außerdem mit Projekten nach dem Gold Standard 
kompensiert (siehe Link zum Zertifikat). Ziel ist eine Reduktion der THG-Emissionen. 
Konkrete Reduktionsziele mit z.B. Mengen- oder Zeitangaben können derzeit noch nicht 

https://climate-extender.de/klimaneutrales-unternehmen/plenum-ag-bluberries-gmbh-rfc-saemtliche-standorte-der-gruppe/DE-2047-0726
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dargestellt werden, sind aber Teil der Überarbeitung der Gesamtstrategie 2030. Die größte 
Emissionsquelle stellt die Reisetätigkeit dar, daher soll diese mit dem Mobilitätskonzept 
tiefer analysiert und daraus wiederum Maßnahmen im Einklang mit dem Geschäftsmodell 
abgeleitet werden. plenum hat sich das Ziel gesetzt Ressourcen nachhaltiger einzusetzen 
und wenn möglich, Verbräuche zu vermeiden. Die Zielsetzung der 
Nachhaltigkeitsstrategie beinhaltet die umfassende Reduktion der Treibhausgase sowie 
die Erreichung der bilanziellen Klimaneutralität, welche unter anderem durch ein 
nachhaltiges Mobilitätskonzept sowie eine jährliche CO2-Kompensation erreicht werden 
soll.  
 
Wie zuvor erwähnt, werden im Rahmen der Überarbeitung der Gesamtstrategie auch die 
Strategie und Maßnahmen der Nachhaltigkeitsstrategie konkretisiert. Da der Beginn des 
Strategieprozesses für das Jahr 2024 geplant ist, kann an dieser Stelle noch keine weitere 
Konkretisierung berichtet werden. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-305-1: Direkte THG-Emissionen (Scope 1)  
 

a. Bruttovolumen Scope 1: 101,50 t   
b. Einbezogene Gase: alle   
c. Biogene CO2-Emissionen: keine   
d. Basisjahr 2022: 103,45 t 
e. Quellen der Emissionsfaktoren: DEFRA, GEMIS, ecoinvent, UBA, IPCC   
f. Konsolidierungsansatz: operationeller Kontrollansatz   
g. Verwendete Methodik: Greenhouse Gas Protocol 
 

Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogene THG-Emissionen (Scope 2) 
 

a. Bruttovolumen Scope 2: 13,41 t   
b. Energiebedingte THG-Emissionen: nicht vorhanden   
c. Einbezogene Gase: alle   
d. Basisjahr 2022: 14,01 t   
e. Quellen der Emissionsfaktoren: DEFRA, GEMIS, ecoinvent, UBA, IPCC   
f. Konsolidierungsansatz: operationeller Kontrollansatz   
g: Verwendete Methodik: Greenhouse Gas Protocol 
 

Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)  
 
a. Bruttovolumen Scope 3: 136,83 t   
b. Einbezogene Gase: alle   
c. Biogene Gase: keine   
d. Sonstige Kategorien: keine   
e. Basisjahr 2022: 180,66 t  
f. Quellen der Emissionsfaktoren: DEFRA, GEMIS, ecoinvent, UBA, IPCC   
g: Verwendete Methodik: Greenhouse Gas Protocol 
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Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen 
 
Im Vergleich zum vergangenen Jahr haben sich die THG-Emissionen von plenum 
verringert. Im Jahr 2022 lagen die THG-Emissionen bei 298 t CO2 und sanken im Jahr 2023 
auf 252 t CO2.  Die Differenz von 46,0 t CO2 ist u.a. auf eine geringere Anzahl an Flug-, und 
Dienstreisen sowie an Hotelübernachtungen zurückzuführen. Diese Zahlen sind allerdings 
immer im Kontext des Beratungs- und Marktumfeldes zu betrachten. So findet bei plenum 
alle zwei Jahre eine Reise mit allen Mitarbeitenden statt. Im Rahmen dieser Reise sind im 
Jahr 2022 ein Großteil der Mitarbeitenden über eine weite Distanz geflogen. Diese Reise 
fand im Berichtsjahr nicht statt, woraus sich die o.g. Reduktion erklärt. 
 

a. Umfang der Senkung: 46,00 t  
b. einbezogene Gase: alle   
c. Basisjahr: 2022  
d. Scope: 1-3   
e. Verwendete Methodik: Greenhouse Gas Protocol 

Kriterium 14: Arbeitnehmerrechte 

Die Einhaltung der Arbeitnehmerrechte erfolgt bei plenum durch die Führungskräfte (inkl. 
Vorstand und Personalverantwortliche). Des Weiteren werden Mitarbeitende 
grundsätzlich über die Mitarbeitervertretung (Betriebsrat) vertreten und werden aktiv am 
employer branding und company buliding eingebunden.   
Die Mitarbeitenden können sich in dezidierten Teams am Nachhaltigkeitsmanagement der 
Organisation beteiligen. Diese Teams stehen allen Mitarbeitenden zur Beteiligung offen. 
Sie berichten an Managing Partner bzw. die Geschäftsführung. Die Mitarbeitenden von 
plenum sind in der DACH-Region tätig. Im Rahmen dieser Tätigkeit werden an den 
jeweiligen Standorten die geltenden Gesetze und Regelungen der Länder Deutschland, 
Österreich und Schweiz umgesetzt.  
  
Zum Berichtszeitraum werden keine entsprechenden Risiken für die Arbeitnehmerrechte 
aus der Arbeit oder der Geschäftstätigkeit von plenum als wesentlich betrachtet. Derzeit 
sind keine konkreten Zielsetzungen bzw. ein geplanter Zeitpunkt der Zielerreichung 
festgelegt worden. Im Rahmen des im Jahr 2024 startenden Strategieprozessen wird 
diese Themen ebenfalls mitberücksichtigt. 

Kriterium 15: Chancengerechtigkeit 

Vielfalt ist neben dem Grundsatz der allgemeinen Chancengleichheit ein wichtiger Faktor 
für die Zusammenarbeit und kreative Lösungsfindung auf unseren Kundeprojekten sowie 
für die plenum interne Weiterentwicklung.  Auf der Managementebene, d.h. für den 
Vorstand und die darunterliegende Führungsebene wird aufgrund der geringen Größe 
jedoch kein konkretes Ziel für einen Frauenanteil vorgegeben. Für das Jahr 2024 sind 
verschiedene Aktionen geplant wie z.B. ein Event nur für Frauen. Hierbei soll zum einen 
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dargestellt werden, wie plenum die Vereinbarkeit von Familie und Beruf an Best Practice 
Beispielen bereits lebt und wie in einer Unternehmensberatung aufgrund der flexiblen 
Arbeitszeitmodelle eine Vereinbarkeit möglich ist.  
 
Der Altersdurchschnitt der Mitarbeitenden liegt mit rund 40 Jahren im Zielbereich und 
entspricht der Positionierung und dem Anspruch des Unternehmens, die Kunden mit 
einem guten Mix aus kreativen und erfahrenen Mitarbeitenden auf den 
Veränderungsprojekten zu unterstützen.  Nachweisbar sind gemischte Teams 
erfolgreicher. Somit setzt plenum auf durchmischte Teams, nicht nur in Bezug auf Alter, 
sondern auch Diversität. 

Kriterium 16: Qualifizierung 

Die Qualifikation der Mitarbeitenden ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor für plenum. Vor 
diesem Hintergrund haben wir über die letzten Jahre mit der „plenum School“ ein internes 
Weiterbildungsprogramm entwickelt, welches von allen Mitarbeitenden durchlaufen wird. 
Das Programm zielt neben fachlichen Inhalten insbesondere auf beraterische Fähigkeiten 
(Soft Skills) ab. Innovative e-Learning-Angebote runden das Angebot für die 
Mitarbeitenden ab, um den individuellen Weiterbildungsanforderungen flexibel gerecht zu 
werden. Im Jahr 2024 ist eine große Strategieüberarbeitung geplant. In diesem Rahmen 
werden die Qualifizierungsziele und Maßnahmen diskutiert und entsprechend 
Maßnahmen abgeleitet. Dies ist insbesondere deshalb so wichtig, da die Kompetenz der 
Mitarbeitenden der entscheidende Erfolgsfaktor darstellt. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen  
 
Im Hinblick auf arbeitsbedingte Verletzungen werden für den Berichtszeitraum folgende 
Angaben gemacht: 
  

a. Für alle Angestellten: 
 

1. Anzahl der Todesfälle: Keine   
2. Anzahl schwere Verletzungen: Keine   
3. Anzahl Verletzungen: 1   
4. Wichtigste Arten der Verletzungen: Keine    
5. Anzahl gearbeitete Stunden: Im Rahmen der Vertrauensarbeitszeit ist die 
vollständige Erfassung der Arbeitszeiten nicht sichergestellt. Im Rahmen 
der Vertrauensarbeitszeit wird ausschließlich die Mehrarbeitszeit erfasst. 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

plenum AG – Nachhaltigkeitsbericht 2023  Seite | 23  
 

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte Erkrankungen 
 
Im Hinblick auf arbeitsbedingte Erkrankungen werden für den Berichtszeitraum folgende 
Angaben gemacht: 
  

a. Für alle Angestellten: 
 

1. Anzahl Todesfälle: Keine   
2. Anzahl dokumentierter Erkrankungen: Keine   
3. Wichtigste Arten der Erkrankungen: Keine  

  
b. Bei plenum sind keine nicht angestellten Mitarbeitenden beschäftigt. 

 
Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu Arbeitssicherheit und 
Gesundheitsschutz  
 
plenum verfügt im Berichtszeitraum über angestellte Mitarbeitenden:  
  

a. Die Entwicklung, Umsetzung und Leistungsbewertung des Managementsystems 
für Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz wird durch den 
Arbeitssicherheitsausschuss (ASA) durchgeführt. Informationen erhalten die 
Mitarbeitenden über das Intranet, welches für alle Mitarbeitenden zugänglich ist.   

  
b. plenum verfügt an den Standorten Frankfurt und München über einen 
Arbeitssicherheitsausschuss (ASA), der nach Vorgabe des § 11 ASiG u. a. aus 
Mitgliedern der Geschäftsführung und der Mitarbeitenden zusammengesetzt ist. 
Dieser tritt einmal pro Quartal zusammen. Er berät die Geschäftsleitung in allen 
Belangen der Arbeitssicherheit. Mitarbeitende können sich direkt an die Mitglieder 
des ASA wenden. 
 

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl der Aus- und 
Weiterbildungen 
 
Grundlage für die Berechnung der Stundenzahl der Aus- und Weiterbildung sind 
ganztägige Schulungen pauschal mit acht Zeitstunden berechnet, halbtägige Schulungen 
mit vier Zeitstunden.  
  
Die untenstehenden Tabellen geben die absoluten Kontaktstunden (in h) und die Anzahl 
Schulungen an. Im Berichtszeitraum hatten wir insgesamt 360 Schulungsplätze belegt 
und dadurch 3.356 Kontaktstunden Aus- und Weiterbildung geleistet. Die Steigerung zum 
letzten Jahr ist durch die Zunahme interner Branchen- und Kompetenzschulungen, sowie 
durch vermehrte Blockschulungen zu erklären. 
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Im Vergleich zum Vorjahr wurden mehr Schulungsplätze besetzt, aber eine geringere 
Kontaktstundenzahl erreicht. Dies ist darauf zurückzuführen, dass mehr halbtägige 
Schulungen als im vorherigen Zeitraum angeboten wurden. Im Folgende werden die 
Anzahl sowie Dauer der Schulungsplätze nach Karrierelevel, sowie Geschlecht aufgelistet: 
 
Anzahl der Schulungen in Stunden 
 

Anzahl 
Schulungsplätze 
2023 

männlich weiblich Gesamtergebnis 

1 Consultant 99 27 126 
2 Senior 
Consultant 90 23 113 
3a Manager 72 15 87 
3b Expert 5           - 5 
4a Senior Manager 10           - 10 
4b Senior Expert 5           - 5 
5a Partner 1 1 2 
5b Principal 1           -  1 
6 Managing 
Partner 1           - 1 
9 Verwaltung             - 10 10 
Gesamtergebnis 284 76 360 

 
Dauer der Schulungen in Stunden 
 

Schulungen 2023 
(Kontaktstunden)  

männlich weiblich Gesamtergebnis 

1 Consultant 720 220 940 
2 Senior 
Consultant 920 252 1.172 
3a Manager 820 168 988 
3b Expert 64 -         64 
4a Senior Manager 80 -         80 
4b Senior Expert 40 -         40 
5a Partner 8 8 16 
5b Principal 8 -         8 
6 Managing 
Partner 8 -         8 
9 Verwaltung -        40 40 
Gesamtergebnis  2.668 688 3.356 
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Die Geschlechterdifferenz erklärt sich aus dem Verhältnis der Geschlechter in plenum 
(vgl. Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversität). Die Mitarbeitenden nehmen an den 
Schulungen lediglich einmal pro Karrierelevel teil, dies beeinflusst die erwarteten 
Schulungsstunden ebenfalls. 
  
  
Auf der e-Learning Plattform Udemy wurden im Berichtszeitraum 1.093 h zusätzlich 
absolviert. Dieser Wert ist auf Grund der Datenaggregation nicht nach Geschlechtern oder 
Karriereleveln differenziert aufteilbar. Die Fortbildungsstunden entsprechen unseren 
internen Zielen. 
 
Unter Berücksichtigung der e-Learning Schulungen absolvierte jeder Mitarbeitende 
durchschnittlich 31 Schulungsstunden im Berichtsjahr 2023. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversität 
 

a. In Hinblick auf Diversität in den Kontrollorganen werden für den 
Berichtszeitraum folgende Angaben gemacht:   

i. Geschlecht: Corporate Steering Board (CSB): 25 % weiblich, 75 % männlich; 
Aufsichtsrat: 100 % männlich   
ii. Altersgruppe: CSB: 25 % 30-50 Jahre alt, 75 % über 50 Jahre alt; 
Aufsichtsrat: 0 % 30-50 Jahre alt, 100 % über 50 Jahre alt   
iii. Weitere Diversitätsindikatoren wurden im Berichtszeitraum nicht 
erhoben.  

  
b. In Hinblick auf Diversität der Angestellten werden für den Berichtszeitraum 
folgende Angaben gemacht: i. Geschlecht und ii. Altersgruppe: 
 

Level Männlich Weiblich divers < 30 
Jahre 

30 – 50 
Jahre 

> 50 
Jahre 

Vorstand 1 -          -           -           -          1 
Geschäftsführer 2 -          -           -           -          2 
Managing 
Partner 6 1 -           -           2 7 
Partner 9 3  -           -           5 12 
Senior 
Manager/ 
Senior Expert 27 1 -           -           9 28 
Manager/Expert 30 4 -           -           26 34 
Senior 
Consultant 13 8 -           8 10 21 
Consultant 19 6 -           19 6 25 
Verwaltung 1 14 -           2 8 15 
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Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfälle 
 
Für den Berichtszeitraum lagen keine bekannten Diskriminierungsvorfälle vor, somit 
wurden auch keine Vorfälle geprüft und Abhilfepläne umgesetzt. 

Kriterium 17: Menschenrechte 

Die Achtung der Menschenrechte sowie die Verhinderung von Kinder- und Zwangsarbeit 
gehören zum Selbstverständnis von plenum. Dieses Selbstverständnis spiegelt sich in den 
plenum Werten und der Unternehmenskultur wider. Auch in der Lieferkette achtet plenum 
auf die Einhaltung der Menschenrechte und wird im Rahmen der Umsetzung der 
Nachhaltigkeitsstrategie nochmals Kriterien festlegen. Dies soll ebenfalls in der 
Lieferantenrichtlinie gewürdigt werden. 
 
In dem genannten Themenbereich sind derzeit keine konkreten Zielsetzungen geplant. Im 
Zuge der Strategiearbeiten, die im Jahr 2024 startet, werden alle relevanten 
Themenbereiche betrachtet, Strategien und Maßnahmen entwickelt. Somit kann an dieser 
Stelle keine weitere Angabe gemacht werden. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte geprüfte 
Investitionsvereinbarungen 
 
plenum ist auf die DACH-Region fokussiert, so dass der Leistungsindikator nicht relevant 
ist. Im Rahmen der Strategieüberarbeitung (Start 2024) wird erneut eine Prüfung 
durchgeführt und dann ggf. Maßnahmen abgeleitet. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte geprüfte Betriebsstätten 
 
plenum ist auf die DACH-Region fokussiert. An allen Standorten werden die 
Menschenrechte eingehalten. Es liegen im Berichtsraum keine Beschwerden bezüglich 
der Verletzung von Menschenrechten vor. Im Rahmen der Strategieüberarbeitung (Start 
2024) wird erneut eine Prüfung durchgeführt und dann ggf. Maßnahmen abgeleitet. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte geprüfte, neue Lieferanten 
  
plenum setzt vor allem auf Lieferanten aus der DACH-Region, die somit an die gleichen 
gesetzlichen Anforderungen wie die plenum AG gebunden sind. Daher gehen wir davon 
aus, dass diese ebenfalls die geltenden gesetzlichen Grundlagen, sowie entsprechende 
Standards umsetzen. Eine strukturierte Bewertung wird im Rahmen der 
Lieferantenrichtlinie definiert werden. 
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der Lieferkette  
 
Aufgrund der Ausrichtung der Beratungsleistungen auf die DACH-Region ist der 
Leistungsindikator nicht wesentlich. 

Kriterium 18: Gemeinwesen 

Die plenum engagiert sich regelmäßig für ausgewählte gemeinnützige Zwecke und 
unterstützt soziale Projekte. Hierzu gehören unter anderem die Aktion Mensch, das 
Kinderhospiz Bärenherz in Wiesbaden, die Aktion Sorgenkind und das Atelier Goldstein, 
eine inklusive Kunsteinrichtung für Menschen/Künstler mit Beeinträchtigungen der 
Lebenshilfe Frankfurt. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und ausgeschütteter 
wirtschaftlicher Wert  
 
Der erzeugte und ausgeschüttete wirtschaftliche Wert kann dem aktuellen 
Geschäftsbericht entnommen werden (https://www.plenum.de/unternehmen/investor-
relations). 

Kriterium 19: Politische Einflussnahme 

plenum übt keinen direkten politischen Einfluss aus. Als Mitglied des Bundesverbands 
Deutscher Unternehmensberater e.V. (BDU) bringt sich plenum lediglich im Rahmen 
dieser Mitgliedschaft ein. Darüber hinaus ist plenum nicht im Rahmen von Parteien oder 
anderen politischen Organisationen tätig oder führt entsprechende Zuwendungen durch. 
 
Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden  
 
plenum führt keine Spenden an politische Parteien ab. 

Kriterium 20: Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten 

Für plenum ist ein gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten selbstverständlich. Die 
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und übergreifender Regeln wird über die Support Unit 
Compliance überwacht und sichergestellt. Die Geschäftsführung tagt monatlich und 
Compliance ist ein fester Bestandteil der Agenda. In diesem Rahmen wurden ein 
übergreifendes Anweisungswesen aufgebaut und Richtlinien erstellt, die verbindlich für 
alle Mitarbeitenden des Unternehmens gelten. Zur Berücksichtigung besonderer 
Themenbereiche (u.a. Informationssicherheit und Datenschutz) wurden zudem 
„beauftragte“ Personen ernannt und ausgebildet. Führungskräfte werden im Rahmen 
ihrer Fortbildung (Führungskräfteentwicklungsprogramm) über Compliance-Themen 
sensibilisiert. Alle Mitarbeitenden in dem monatlich stattfinden plenum Update Format. 

 

https://www.plenum.de/unternehmen/investor-relations
https://www.plenum.de/unternehmen/investor-relations
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Für den Berichtszeitraum wurde keine strukturierte Risikoprüfung durchgeführt. Im Jahr 
2024 wird ein Konzept für ein Nachhaltigkeits-Risikomanagement inkl. strukturierter 
Überprüfung der Risiken erarbeitet. Konkrete Zielsetzungen im Compliance-Bereich 
werden im Rahmen, der im Jahr 2024 startenden Strategieprozesse konkretisiert. Daher 
können derzeit keine konkreten Ziele dargestellt werden. 

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken geprüfte Betriebsstätten  

Es existiert eine Antikorruptionsrichtlinie, die für alle Mitarbeitenden, der plenum 
verpflichtend ist. In Deutschland existieren drei Betriebsstätten (Frankfurt, München 
und Oestrich-Winkel). 

 a. Es wurden 100% der Betriebsstätten hinsichtlich der Korruptionsrisiken 
geprüft.  

b. Es wurde keine Risikobewertung durchgeführt. 

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfälle  

Im Berichtszeitraum sind keine Korruptionsvorfälle aufgetreten. 

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften  

Die plenum war im Berichtszeitraum nicht zur Zahlung von Bußgeldern oder zu nicht-
monetären Sanktionen verpflichtet. 


